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Open Space Meeting avec l’ILF
Le samedi 13 janvier 2018 a été une journée spéciale pour le Swiss Lymphoedema
Framework.
En collaboration avec l'International Lymphoedema Framework ILF, nous avons
organisé une ‚réunion espace ouvert‘ (Open Space Meeting) - avec l'objectif de
faire un inventaire du plus grand nombre possible de services lymphatiques en
Suisse - du diagnostic à la thérapie et à la prise en charge à long terme.

Susan Nørregaard (à gauche) et Prof. Christine Moffatt, membres du conseil
d'administration de l'ILF ont modéré la réunion.

25 participants de 9 organisations et 6 entreprises ont participé aux discussions. Ils
ont identifié les lacunes et les chevauchements dans la gamme et ont présenté de
précieuses propositions de solutions.

Liste des organisations et entreprises participantes
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La première question à discuter était :
Quels facteurs entravent le diagnostic et le traitement adéquats des œdèmes
chroniques ?

Chaque groupe a présenté ses résultats sur un flipchart et tous les participants ont
identifié les 3 facteurs les plus importants pour chacun d'eux.

Il en résultait 5 catégories principales avec des déficiences/barrières :
 Connaissances (Knowledge)
 Equipes multidisciplinaires (Multi-disciplinary teams)
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 Autogestion (Self-management)
 Norme de soins approuvée (Agreed Standard of care)
 Netzwerke (Networking)

Ces 5 catégories principales ont ensuite été discutées plus en détail en groupes.
Christine et Susan ont formulé quelques questions spécifiques pour chacune d'entre
elles, y compris la question de savoir comment l’ILF pourrait contribuer à la
solution.

Un example:

Idéalement, répondre à ces questions devrait conduire à la définition d'une
stratégie viable pour surmonter cet obstacle spécifique. Cela a donné lieu à des
discussions animées...et à des résultats précieux.

Résumé
Oui, ils existent, même en Suisse - les barrières qui empêchent un traitement de
haute qualité de l'œdème chronique. Ils se retrouvent à de nombreux niveaux -
entre autres dans le fait que l'œdème chronique est de très faible importance dans
tout le système de soins de santé (un fait sur lequel tous les participants étaient
d'accord).
Cependant, comme nous l'avons constaté ce samedi, il existe aussi des stratégies
pour surmonter ces obstacles avec succès.

Avec le Swiss Lymphoedema Framework comme organisation faîtière et
l'International Lymphoedema Framework comme partenaire fort et engagé, nous
devrions être en mesure d'unir nos forces efficacement et de travailler ensemble
pour réduire ces barrières.
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Un exemple de stratégie pour soutenir le facteur ‘autogestion’.

Comment procéder ?
Tout d'abord, nous, du SLF, sommes très encouragés par l'engagement que nous
avons vécu ce jour-là. Pour la première fois, les représentants de tant
d'organisations en lymphologie se sont réunis.
Ce qu'il nous faut maintenant, c'est l'engagement de toutes les parties. Nous nous
efforçons de maintenir les contacts que nous avons pu établir lors de cette réunion
et d'approfondir nos coopérations.

Un grand merci à Christine et Susan - elles ont résolu habilement une tâche pas si
facile et ont été une énorme source d'inspiration et d'aide.


